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SURAT KETERANGAN
AKSESIBILITAS PENYANDANG DISABILITAS LAINNYA

Dinas Perindustrian Provinsi Nusa Tenggara Barat senantiasa berkomitmen menyediakan
aksesibilitas bagi penyandang disabilitas lainnya dalam rangka memberikan pelayanan
publik yang inklusif, ramah, dan non-diskriminatif, sesuai dengan amanat Undang-Undang
Nomor 8 Tahun 2016 tentang Penyandang Disabilitas.

Fasilitas aksesibilitas yang disediakan antara lain:
1. Akses Fisik

» Jalur dan pintu masuk yang memudahkan pengguna kursi roda dan alat bantu
gerak lainnya.

» Area parkir khusus penyandang disabilitas.
» Toilet yang ramah bagi penyandang disabilitas.
2. Akses Informasi

» Pelayanan informasi publik yang dapat diakses oleh semua lapisan masyarakat
tanpa diskriminasi.

» Bantuan petugas pelayanan dalam memberikan informasi dan panduan bagi
penyandang disabilitas.

3. Pendampingan Layanan

» Petugas pelayanan siap memberikan bantuan sesuai kebutuhan khusus
penyandang disabilitas lainnya yang membutuhkan pendampingan.

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Hormat kami,
Kepala. DRinas Perindustrian Provinsi







